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Agentische KI-Transformation
mit Menschen im Fokus
Der Weg zur KI-befähigten Organisation
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Strategie & Wert KI steht auf der Agenda der 
Geschäftsleitung

KI verändert, wo und wie Unternehmen 
konkurrieren KI definiert ganze Branchen neu

Prozesse & Automatisierung Jede Rolle wird durch einen 
Copiloten unterstützt Agenten steuern End-to-End-Prozesse Skalierung unabhängig von der 

Mitarbeiterzahl

Organisation & Governance Die Verantwortlichkeit für KI-
Ergebnisse ist klar definiert

Menschen und Agenten arbeiten als ein 
Team Agentennative Betriebsmodelle

Geschäftsmodelle Margensteigerung durch 
Effizienzgewinne

Neue KI-gestützte Produkte und 
Dienstleistungen

Neue und bisher unerreichbare 
Einnahmequellen

KI-Architektur Vertrauenswürdige Plattformen 
beschleunigen Skalierung

Modulare und modellunabhängige 
Agentenarchitektur

Eine Infrastruktur, die sich kontinuierlich 
weiterentwickelt

Datenfundament Saubere und zugängliche Daten für 
alle Anwendungsfälle

Daten als Produkt in fachlicher 
Verantwortung

Ein souveräner und nicht replizierbarer 
Datenvorsprung

Sicherheit & Vertrauen KI ist konform, prüfbar und sicher Vertrauen, Ethik und Resilienz sind von 
Beginn an integriert Robuste KI-Agenten

Menschen & Kompetenzen KI-Kompetenz erreicht die gesamte 
Organisation

Menschen nutzen und orchestrieren 
Agenten

Organisationen, die schneller lernen als 
der Markt
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Der Weg zur KI-befähigten Organisation ist für jedes Unternehmen einzigartig
Die Lücke zwischen 
Experimenten und 
skalierbaren Ergebnissen 
überbrücken1

95 %
von KI-POCs 

ohne klare 
ROI

26 %
Vertrauen der 

Menschen 
in KI

5 % 
Reach-

Produktion

Die Wertlücke

1.MIT: The GenAI Divide, State of AI in 
Business 2025

Zwischen Führungskräften und 
Mitarbeitenden besteht eine 
Vertrauenslücke bei KI2 .

Die Vertrauensaufteilung

2. Eraneos: Menschen- und KI-Studie – 2026

• Die KI-befähigte Organisation nutzt ihre 
Value Engine, um KI-Ambitionen in 
messbaren Unternehmenswert zu 
übersetzen.

• Die KI-befähigte Organisation stärkt 
Vertrauen entlang der gesamten 
Organisation mit ihrer Trust Engine, 
die KI sicher, nachhaltig und skalierbar 
macht.

Eine KI-befähigte Organisation handelt schnell und zielgerichtet, 
indem sie Menschen und KI-Agenten in hybriden Teams 
zusammenführt.

KI-befähigte Organisation 

68 % 
C-Level-

Vertrauen 
in KI

Die KI ist bereit. Die meisten Organisationen sind es nicht: Der Weg zur KI-befähigten Organisation erfordert den 
Wandel von isolierten Use Cases hin zu einer strategischen, unternehmensweiten Transformation.

Das Bedürfnis nach Veränderung

Augmentation
KI beschleunigt 

bestehende Arbeit

Neugestaltung
KI verändert, 

wie Arbeit entsteht

Skalierung
KI erschafft, was bisher 

nicht möglich war

Value
Engine

Trust Engine


